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Poslani sluzby

Poslanim Poradenského centra je poskytovat bezplatné odborné poradenstvi a po-
moc lidem, ktefi se ocitli v obtiZzné Zivotni situaci, resi osobni, rodinne a jiné vzta-
hové problémy a aktualné je nejsou schopni zvladat vlastnimi silami. Poradenské
centrum svymi ¢innostmi posiluje psychickou odolnost a stabilitu klientd a podporuje
jejich schopnosti optimalné se zapojit do bézného obcanského i rodinného Zivo-
ta. Prispiva tak ke zlepseni rodinnych a jinych mezilidskych vztahi. Pomoc vychazi
z individualné urc¢enych potreb klientd, rozviji jejich samostatnost a podporuje cin-
nosti, které nevedou k setrvani nebo prohlubovani nepriznivé socialni situace. Vzdy
je dbano na respektovani lidské dustojnosti a zakladnich lidskych prav a svobod.

Pracovisté Vsetin Provozni doba:
Nemocnicni 955, 755 01 Vsetin (Poliklinika 2. patro) Pa 8.00 - 18.00
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www.centrum-poradenstvi.cz

Cile sluzby

» Pomahat rozpoznavat a resit priciny
a dusledky osobnich, partnerskych
nebo rodinnych problemi a krizi.

« Podporovat obnoveni psychické rovno-
vahy a uplatnéni vlastnich sil, schop-
nosti a dovednosti.

+ Motivovat a podporovat k soudrznosti
a ve vytvareni pozitivniho a harmonic-
kého prostfedi pro vzajemneé souziti
a predevsim pro zdravy vyvoj déti.

= Plsobit preventivné u partnerskych,
rodinnych a manzelskych rozvrat(
a rozvodu.

« Zmirnovat negativni dopady rozvodd,
rozvrattl u zO¢astnénych osab a je-
jich okoli.

Cilova skupina

Osoby, které se nachazeji v socialni tis-
ni nebo psychické krizi, nejsou schopny
je zvladat a resit vlastnimi silami a jsou
ohrozeny socialnim vyloucenim a ztra-
tou motivace nebo schopnosti optimal-
né fungoval v osobnim Zzivoté i ve spo-
lecnosti. Jedna se zejména o rodiny
s détmi, manzele, partnery i jednot-
livce, kteri maji problémy a tézkosti
v osobnim Zivoté, v manzelském, part-
nerském a rodinném souziti i v jinych
mezilidskych vztazich.

Zakladni ¢innosti sluzby

» psychologické, socialni a pravni pora-
denstvi

» individualni, parova a rodinna terapie

« krizova intervence

Zasady poskytovani sluzby

= bezplatnost viech sluzeb a ¢innosti

« neni nutné doporuceni

« moznost anonymity klienta

= diskrétnost a mlcenlivost o sdélenych
informacich

« odbornost a profesionalita viech pra-
covniki

- nezavislé a nestranné poskytovani
pomoci

Nejcastéji reSené problémy

« odcizeni mezi partnery

« $patna komunikace, casté hadky

» nevéra, zarlivost

= sexualni nesoulad

« zavislost jednoho z partnert

= domaci nasili

« vychovné problémy s détmi

« predrozvodové, rozvodove a porozvo-
dové problémy

= probléemy v mezigeneracnich vztazich

= volba Zivotniho partnera

= osamélost, navazovani vztahu

= osobni psychické problémy a krize

« nahlé zivotni udalosti

= problematika rodinného prava

Tym pracovniki
= psychologové

= socialni pracovnice
» externi pravnik

Prabéh sluzby

Sluzba je realizovana na zakladé dohody
mezi klientem a pracovnikem Poraden-
ského centra. Klient si-stanovi sv(j osob-
ni cil, ktery by mél byt v souladu s jeho
potrebami, schopnostmi a dovednostmi.
Soucasné je prihlizeno k aktualnimu psy-
chickému stavu klienta a k podminkam,
ve kterych Zije. Klient je veden k ak-
tivnimu feseni jeho nepriznivé situace.
Vzdy je respektovana vlastni vile klien-
ta a podporovano jeji uplatiovani.
Odborna pomoc probiha formou konzul-
laci s poradci. Délka jedne individualni
konzultace je obvykle 50 - 60 minut,
parové a rodinné 90 - 120 minut, kon-
zultace pravni 30 minut. Sluzba je pos-
kytovana ambulantni a terénni formou.
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